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Společnost Ingeteam se zavázala k hodnotám integrity, čestnosti a důvěry ve všech jednáních, činnos-
tech a obchodních vztazích vykonávaných jejími zaměstnanci, jak je uvedeno v jejím Etickém kodexu. 
V tomto smyslu společnost Ingeteam dodržuje 10 zásad iniciativy United Nations Global Compact.

Tento Etický kodex dodavatele klade dále požadavky na uvedené aspekty obchodního chování pro do-
davatele společnosti Ingeteam, což zahrnuje také všechny třetí strany, s nimiž je společnost Ingeteam 
propojena jako subdodavatelé, obchodní zástupci, konzultanti a případně ty subjekty, které jsou s ně-
kterou z výše uvedených stran spojeny (dále jen “dodavatelé”).

Služby a produkty dodávané dodavateli společnosti Ingeteam jsou nezbytnou součástí hodnotového 
řetězce poskytovaného jejím zákazníkům, a proto se od nich vyžaduje, aby se stejnou měrou zavázali 
k přísnému dodržování právních předpisů, ke stejným etickým hodnotám ochrany lidských práv a inte-
grity, ochrany duševního a průmyslového vlastnictví,  bezpečnosti, zdraví a životního prostředí, jakož i 
nepoužívání nerostných surovin z konfliktních zón.

Vedení firmy očekává, že všichni dodavatelé společnosti Ingeteam musí splňovat nejvyšší etické stan-
dardy, chovat se profesionálně a bezúhonně, dodržovat ustanovení Etického kodexu a Etického kodexu 
dodavatelů společnosti Ingeteam (k dispozici na www.ingeteam.com) a využívat kanál pro oznamování 
porušení předpisů (conducta.corporacion@ingeteam.com) kdykoliv v případě obavy nebo podezření na 
nesoulad s kodexy chování nebo s jakýmikoli souvisejícími předpisy.

V tomto ohledu představenstvo společnosti Ingeteam požaduje, aby dodavatelé společnosti Ingeteam 
přijali a přísně dodržovali ustanovení tohoto Kodexu. Dodavatel dále souhlasí s tím, že bude plně do-
držovat všechny související zákony jak v jurisdikci, ve které je registrován, tak v jurisdikci, kde má být 
Objednávka nebo Smlouva plněna, jakož i s dodržování Etického kodexu Dodavatele.

V případě, že Dodavatel nebo jakýkoliv zaměstnanec jednající jeho jménem poruší tyto pravidla, zejmé-
na v případech podvodu, korupce, střetu zájmů, lidských práv, duševního a průmyslového vlastnictví, 
ochrany zdraví a životního prostředí, kybernetické bezpečnosti a v oblasti nerostných surovin, má spo-
lečnost Ingeteam právo zrušit nebo ukončit Objednávku nebo Smlouvu s právem vymáhat od Dodava-
tele veškeré dodatečné náklady, které společnosti Ingeteam v důsledku takového jednání vzniknou. V 
takovém případě se dodavatel rovněž vzdává jakéhokoli nároku na platbu podle smlouvy, včetně plateb 
za již uskutečněné dodávky nebo služby. Společnost Ingeteam nenese odpovědnost za žádné nároky, 
ztráty nebo škody vzniklé v důsledku nedodržení těchto pravidel ze strany dodavatele.

ZPRÁVA PŘEDSTAVENSTVA 
INGETEAM 01
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Požadavky na dodavatele v oblasti chování a integrity společnosti Ingeteam jsou následující:

DODRŽOVÁNÍ ZÁKONŮ
Dodavatelé musí vždy dodržovat platné místní nebo jurisdikční zákony, případně i zákony extrateritoriální.

LIDSKÁ PRÁVA, SPRAVEDLIVÉ PRACOVNÍ PODMÍNKY, ZÁKAZ 
DISKRIMINACE
Dodavatelé musí dodržovat mezinárodně uznávaná lidská práva, jakož i základní pracovní zásady sta-
novené v úmluvách Mezinárodní organizace práce. Za tímto účelem musí navrhnout a provádět opatře-
ní a postupy pro jejich dodržování, zejména v následujících oblastech:

•	 Odmítnutí dětské práce a zákaz získávání jakýchkoli produktů vyrobených s využitím dětské 
práce v souladu s místní legislativou a pravidly Mezinárodní organizací práce.

•	 Odmítnutí a zákaz nucené nebo povinné práce v nelidských podmínkách, proti vůli zaměstnan-
ců nebo práce pod hrozbou trestu.

•	 Poskytovat svým zaměstnancům právo  a svobodu sdružování a kolektivního vyjednávání.

•	 Mít spravedlivé podmínky pro nábor, odměňování v souladu s odborným výkonem a co nejvíce 
usnadňovat smírčí řízení.

•	 Zaručit rovné příležitosti pro všechny zaměstnance a nediskriminovat: Odmítat a trestat jaké-
koliv diskriminační chování z jakéhokoli důvodu (pohlaví, rasa, ideologie, náboženství, původ 
atd.), stejně jako pracovní a sexuální obtěžování.

•	 Poskytovatel musí podporovat inkluzivní a respektující prostředí, zaručující rovné zacházení a 
příležitosti pro všechny lidi bez ohledu na jejich sexuální orientaci, genderovou identitu nebo 
vyjádření, včetně LGTBIQ+ komunity, etnického původu, náboženství, zdravotního postižení, 
věku, rodinného stavu nebo jakéhokoli jiného osobního či sociálního stavu.

•	 Dodavatel se zavazuje dodržovat platné předpisy v těchto záležitostech, jakož i opatření ke 
zvyšování povědomí o lidskoprávních aspektech a poskytovat školení svým zaměstnancům a 
spolupracovníkům o důležitosti rozmanitosti, vzájemného respektu a lidských práv.

POŽADAVKY NA JEDNÁNÍ 
DODAVATELŮ02
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ETIKA V OBCHODNÍCH VZTAZÍCH
Dodavatelé společnosti Ingeteam musí mít zaveden systém postupů a praktických opatření, které zaru-
čují identifikaci a klasifikaci provozních a právních rizik včetně kontrolních kroků pro prevenci, odhalová-
ní a vyšetřování incidentů způsobených nedostatkem integrity, zejména v oblasti korupce, a také musí 
splňovat všechny požadavky současné místní a extrateritoriální legislativy,  zejména v následujících 
oblastech:

•	 Přísné dodržování místních protikorupčních předpisů, jakož i dopadů extrateritoriální legislativy, 
zejména “Zákona o úplatkářství Spojeného království” (2010) a “Zákona o zahraničních korupč-
ních praktikách Spojených států” (1977), jakož i novel předpisů k implementaci Úmluvy OECD 
o boji proti úplatkářství.

•	 Zajištění opatření pro zákaz jakéhokoli druhu nabídky nebo příslibu výhody, ať už přímo, nepří-
mo nebo prostřednictvím třetí strany, zamezení jakéhokoliv druhu korupce, daru nebo náhrady 
ze strany Dodavatele zaměstnancům   společností Ingeteam, spřízněným třetím osobám, úřed-
níkům nebo veřejným činitelům.			 

•	 Zavedení politiky firemní pohostinnosti, přijímání a předávání darů, kde je stanoveno, že musí 
mít spravedlivou a přiměřenou hodnotu a nesmí mít přímý vliv na obchodní vztah.

•	 Povinnost evidovat a uchovávat veškerou dokumentaci související s obchodním vztahem po 
dobu 5 let a umožnit poskytování dalších informací, které mohou být vyžadovány během trvání 
obchodního vztahu a pět  let po jeho ukončení.

•	 Nepodílení se na činnostech narušujících hospodářskou soutěž, na nekalosoutěžním jednání, 
dodržovat pravidla antimonopolních zákonů, dohod o stanovení cen a o distribuci na trhu, ne-
manipulovat s výběrovými řízeními nebo se účastnit jakéhokoli jiného jednání, které ovlivňuje 
volnou soutěž.

•	 Předcházet střetu zájmů a zachovávat nezávislost ve vztahu Dodavatele vůči společnosti Ingeteam.

RESPEKTOVÁNÍ DUŠEVNÍHO A PRŮMYSLOVÉHO VLASTNICTVÍ, 
BEZPEČNOST INFORMACÍ A OCHRANA OSOBNÍCH ÚDAJŮ
Dodržování právních předpisů a ochrana průmyslového a duševního vlastnictví společnosti Ingeteam a 
dalších společností, se kterými má obchodní vztahy. Dodavatel je povinen oznámit porušení práv průmy-
slového a duševního vlastnictví jím nebo třetí osobou, o kterém se dozvěděl.

S veškerými informacemi a dokumenty vlastněnými společností Ingeteam bude výhradně zacházeno 
jako s důvěrnými a nebudou distribuovány třetím stranám bez písemného souhlasu oprávněné osoby 
společnosti Ingeteam.
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KYBERNETICKÁ A INFORMAČNÍ BEZPEČNOST
Společnost Ingeteam působí v odvětvích, která vyžadují důsledná opatření v oblasti kybernetické bez-
pečnosti. Jakékoli ohrožení informací, ať už škodlivé, nebo ne, může představovat vážnou hrozbu pro 
společnost Ingeteam nebo její zákazníky. Společnost Ingeteam bude aktivně vyhledávat dodavatele, 
kteří se zavázali k nejvyšší úrovni kybernetické bezpečnosti ve svých vlastních provozech a ve svém 
dodavatelském řetězci a v provozech všech svých subdodavatelů nebo dodavatelů. V této souvislosti 
společnost Ingeteam očekává, že její dodavatelé budou vykonávat své  činnosti takovým způsobem, 
který chrání informace a činnost společnosti Ingeteam.

Ingeteam zejména očekává, že:

•	 Dodavatelé musí zajistit ochranu, důvěrnost, integritu a dostupnost informací poskytovaných 
společností Ingeteam. To zahrnuje i dodržování všech platných bezpečnostních pravidel.

•	 Dodavatelé by měli zavést proces identifikace a monitorování možných kybernetických bezpeč-
nostních rizik a také pravidelně přezkoumávat tato rizika za účelem vývoje strategií pro jejich 
detekci, prevenci a reakci na ně. Dodavatelé musí minimalizovat riziko incidentů, které mají vliv 
na produkty a služby poskytované společnosti Ingeteam.

•	 Dodavatelé musí implementovat požadované bezpečnostní kontroly a související monitorovací 
systémy pro prevenci, detekci a reakci na bezpečnostní incidenty. Dodavatelé musí minimálně 
zavést kontrolní mechanismy na ochranu údajů společnosti Ingeteam a/nebo jejich zákazníků 
před neoprávněným přístupem, použitím, poškozením a zveřejněním. Dodavatelé by měli pra-
videlně přezkoumávat účinnost zavedených bezpečnostních kontrol. Dodavatelé musí vynaložit 
přiměřené úsilí k ochraně důvěrných informací před ztrátou, krádeží, neoprávněným přístupem, 
úpravou nebo zveřejněním. To by mělo zahrnovat vhodnou organizaci, procesy a systémy pro 
řízení rizik, sledování dodržování předpisů a efektivní hlášení a reakci na jakékoli incidenty.

•	 Dodavatelé musí dodržovat platné zákony týkajících se ochrany dat, kybernetické bezpečnosti 
nebo jakýchkoli dalších požadavků zákazníků/koncových uživatelů Ingeteam nebo požadavků 
ze smluv uzavřených s jakýmkoli veřejným orgánem.

•	 Dodavatelé musí mít zavedeny zásady a postupy pro zajištění souladu se všemi předpisy, mít 
bezpečné a zdravé pracovní prostředí, zavedená opatření na ochranu zaměstnanců a prevenci 
pracovních rizik, jakož i akční postupy pro materializaci rizik a školení svých zaměstnanců v 
těchto záležitostech.

•	 Stanovovat zásady, postupy a plány ochrany a bezpečnosti zaměstnanců v mimořádných a 
krizových situacích a zajišťovat bezpečnost svých zaměstnanců.

•	 Mít systém řízení a prevence rizik v oblasti životního prostředí s implementací účinné envi-
ronmentální politiky, která je v souladu se všemi platnými právními předpisy a předpisy v oblasti 
nakládání s odpady, vypouštění odpadů a toxických emisí s cílem snížit dopady  z jeho podni-
katelské činnosti na životní prostředí. 
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ŽÁDNÉ POUŽITÍ MINERÁLŮ Z KONFLIKTNÍCH ZÓN
Politika společnosti Ingeteam uvádí, že vyráběné produkty nesmí obsahovat minerály nebo suroviny z kon-
fliktní zóny, a že při jejich těžbě nebyla použita žádná nucená nebo dětská práce:

•	 Stanovení zásad a postupů, které zajistí, že těžba nerostných surovin a jejich zdroje budou 
ověřené a pocházet z bez konfliktní zóny.

•	 Zaznamenávat a dokumentovat dodavatelský řetězec nerostných surovin, které mohou být od 
dodavatele požadovány.

DODRŽOVÁNÍ ZÁKONŮ O KONTROLE VÝVOZU 
Společnost Ingeteam očekává, že všichni její dodavatelé budou dodržovat všechna platná obchodní 
omezení a sankční předpisy, mimo jiné předpisy Evropské unie, Spojených států a jakékoli jiné přísluš-
né jurisdikce ve vztahu k objednávkám, obchodním nabídkám nebo smlouvám.

Zásady společnosti Ingeteam uvádějí, že jím vyráběné zařízení nesmí obsahovat žádný komponent 
nebo dodávku od jakékoli společnosti na kterou se vztahují mezinárodní sankce. Každý dodavatel se 
zavazuje poskytnout společnosti INGETEAM na požádání veškerou dokumentaci a informace nezbytné 
k prokázání souladu s těmito předpisy.

ODPOVĚDNOST DODAVATELE VŮČI DODAVATELSKÉMU  
ŘETĚZCI INGETEAM
Od dodavatelů společnosti Ingeteam se očekává, že do svých nákupních pravidel a výběru a hodnocení  
svých dodavatelů a subdodavatelů zahrnou environmentální a sociální aspekty, včetně dodržování lid-
ských práv, nepoužívání nerostných surovin z konfliktních zón, budou mít zavedena opatření k prevenci 
a odhalování neetického chování, jako je např. korupce, jakož i jakékoli další postupy a opatření týkající 
se jejich sociální a environmentální odpovědnosti.
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Dodavatelé, kteří mají obchodní vztah s některou ze společností Ingeteam, musí přijmout a přísně 
dodržovat ustanovení tohoto Etického kodexu dodavatele a pokud možno jej připojit ke smlouvám po-
depsaných se společností Ingeteam nebo uvádět odkaz, na kterém je kodex na webových stránkách 
Ingeteam umístěn (www.ingeteam.com). Konkrétně se zavazují:

•	 Přijmout a dodržovat ustanovení tohoto Kodexu.

•	 Účastnit se ověřovacích a auditních činností a nebránit jejich uskutečňování.

•	 Implementovat nápravná opatření navržená společností Ingeteam.

•	 Nahlásit jakékoli porušení jakéhokoliv aspektu obsaženého v tomto Kodexu, ať už ze strany 
Dodavatele nebo třetí strany, o kterém se dozvěděli.

Nedodržení zásad stanovených v tomto Etickém kodexu dodavatele ze strany dodavatele bude pova-
žováno za závažné porušení etických norem a může vést k nápravným opatřením, včetně možného 
jednostranného ukončení obchodního vztahu se společností Ingeteam.

ODPOVĚDNOST  
DODAVATELE03

http://www.ingeteam.com
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Sdělení se podávají prostřednictvím kanálu pro stížnosti e-mailem, který přímo obdrží výbor pro etiku a 
dodržování předpisů:

conducta.corporacion@ingeteam.com

Možná je také alternativa zaslání poštou na adresu:

•	 Ingeteam’s Whistleblowing Channel.

•	 Ethics&Compliance Committee.

•	 Parque Tecnológico de Bizkaia, Edificio 106 CP 48170, Zamudio, Spain, Spain.

Korespondence nemá povinnou formu, ale měla by obsahovat následující informace:

•	 Podrobné vysvětlení zjištěného incidentu, obavy nebo nesrovnalosti, jakož i veškerou dostup-
nou podpůrnou dokumentaci nebo důkazy.

•	 Případně identifikaci odpovědných stran nebo dotčených osob.

Obecně platí, že komunikace anonymní povahy nebo komunikace v případech, kdy identifikace ozna-
movatele je nedohledatelná, nebude akceptována. Výbor pro etiku a dodržování předpisů ji však může, 
po posouzení všech okolností a skutečností zaslaného sdělení, zaevidovat.

KOMUNIKACE PROSTŘEDNICTVÍM 
OZNAMOVACÍHO KANÁLU04

http://conducta.corporacion@ingeteam.com
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